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DOSIER DE PRENSA

;QUE ES KIT CONSULTING? =

Kit Consulting es un programa de ayudas dirigido a las pymes vy destinado a contratar
servicios de asesoramiento digital especializado y personalizado para sus negocios.

Se trata de un programa de ayudas del Gobierno de Espafia, gestionado por Red.es, entidad
adscrita al Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica a través de la
Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial, cuyo objetivo es que las
pymes de entre 10 y menos de 250 empleados den un paso mas en el camino de su
digitalizacion.

BONO DE ASESORAMIENTO DIGITAL ESPECIALIZADO Y PERSONALIZADO

Con los servicios de asesoramiento, las pymes obtendran un itinerario para avanzar en la
digitalizacion de su negocio para que den el salto de Ia transicién digital a la transformacion
digital.

El Programa se enmarca en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia - inversion
3 del Componente 13, denominado “Impulso de la pyme”-, la agenda Espafia Digital 2026
y el Plan de Digitalizacion de Pymes 2021-2026, y estd dotado de un presupuesto
de 300 millones de euros financiados por la Unién Europea a través de los fondos
NextGenerationEU.

El plazo para solicitar la ayuda del programaKit Consulting estara abierto desde el 18 de junio
de 2024 alas 11:00 horas hasta el 31 de diciembre de 2024 alas 11:00 horas.

Kit Consulting es

un programa de
ayudas destinadas
a la contratacion

de Servicios de
Asesoramiento para
la transformacion
digital de las pymes
de entre 10 y menos
de 250 empleados
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DOSIER DE PRENSA

;A QUIEN VA DIRIGIDO Y CUAL ES
LA CUANTIA DE LA AYUDA?

Se dirige a pequefias y medianas empresas de entre 10 y menos de 250 empleados. La cuantia de la ayuda

varfa en funcion del nimero de empleados:

Pymes entre 10 y menos de 50 trabajadores 12.000 €

Pymes entre 50 y menos de 100 trabajadores 18.000 €

Pymes entre 100 y menos de 250 trabajadores  24.000 € W

;COMO FUNCIONA EL PROGRAMA? B——\

Laayuda se materializa en un Bono de Asesoramiento Digital dotado con una cuantia econémica
de 12.000, 18.000 0 24.000 euros en funcién del tamafio de la pyme.

La empresa beneficiaria deberd emplear el bono concedido en la contrataciéon de uno o varios
servicios de asesoramiento del Catalogo del Programa, a través de la formalizacién de Acuerdos
de Prestacién de Servicios de Asesoramiento con los Asesores Digitales adheridos

Serdan los Asesores Digitales los encargados de realizar el servicio de asesoramiento elegido por
la empresa, y quienes guiaran a la pyme en los pasos que deberd seguir para continuar con su

proceso de digitalizacion.

La pyme cede el derecho de cobro del importe de la ayuda asociada al Acuerdo al Asesor
Digital, de tal manera que el Asesor serd quien reciba el pago de la ayuda una vez que justifique

correctamente la prestacion del servicio de asesoramiento.

El catdlogo de servicios y de Asesores Digitales esta disponible en la web de Acelera pyme:
www.acelerapyme.es

BONO
0

ASESORAMIENTO DIGITAL J
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DOSIER DE PRENSA

PROCESOS AGILES, SENCILLOS
Y AUTOMATIZADOS

Kit Consulting contard con un sistema de tramitacién automatizado innovador que usa
herramientas de robotizacién e inteligencia artificial que reducen la carga burocratica,
disminuyen el nimero de documentos a presentar y acortan los plazos de concesion.

De esta manera, las pymes podran solicitar la ayuda sin aportar ninguna documentacion.
Serd suficiente con que la empresa autorice a Red.es a consultar de oficio los requisitos
y obligaciones requeridos para obtener la condicion de beneficiario, salvaguardando la
transparencia y seguridad juridica.

Ademas, Red.es pone en marcha, por primera vez, una plataforma de inteligencia artificial
que servira de apoyo en el proceso de verificacién de las justificaciones de los servicios
de asesoramiento. Se llevara a cabo a través de un sistema LLM para detectar plagios,
copias y comprobar la calidad de los documentos presentados.

Este sistema se esta entrenando desde hace meses, con el objetivo de ayudar en la revisién
manual y permitir realizar una comprobacion de la justificacién mas exhaustiva. Gracias a un
equipo que cuenta con expertos en inteligencia artificial, se reduce el tiempo de tramitacion y
aumenta la agilidad.

CATALOGO DE SERVICIOS DE ASESORAMIENTO

Kit Consulting pone a disposicion de las pymes 10 servicios de asesoramiento, que suponen
el impulso que necesitan las empresas para continuar y afianzar su digitalizacion.

Las empresas beneficiarias podran escoger uno o varios servicios de asesoramiento digital
del Catalogo de Servicios.

Servicio de Asesoramiento en Inteligencia Artificial

Uso v aplicacién de técnicas de IA, como el aprendizaje automatico, procesamiento y
transcripcion automatica de textos o sistemas expertos, y realizacién de un caso de uso

adaptado al negacio relacionado con |a aplicacién de técnicas de inteligencia artificial.
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Servicio de Asesoramiento en Analisis de Datos (Basico)

Establecimiento v aprendizaje de procesos para la extraccién de datos y su analisis en
beneficio de la pyme, v realizacién de un caso de uso adaptado al negocio en analisis de

datos.

Servicio de Asesoramiento en Analisis de Datos
(Avanzado)

Plan enfocado a pymes que cuentan con un sistema de analisis de datos
basico y requieren de uno mas avanzado y adaptado a su negocio. Priori-
zacion del establecimiento, mejora, automatizacion y aprendizaje de pro-
cesos para extraccion y andlisis de datos, v realizacién de un caso de uso
adaptado al negocio en analisis de datos.

Para poder acceder a este servicio, la pyme debe haber solicitado y
completado previamente el Servicio de Asesoramiento de Analisis de
Datos (Basico).

Servicio de Asesoramiento en Ventas Digitales

Establecimiento de la inversidén necesaria v las técnicas de marketing digital para mejorar el
rendimiento de ventas en linea de la empresa v realizacion de un caso de uso adaptado al
negocio en el drea de ventas digitales.

Servicio de Asesoramiento en Procesos de Negocio
o Proceso de Produccion

Identificacion de las areas de mejora y optimizacion en los procesos empresariales actuales
y definicién de un plan de mejora de procesos adaptados al negocio en areas clave: RRHH,
economico-financiero, operacion, producto, clientes, etc, asi como la realizacion de un caso
de uso adaptado al negocio.
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Servicio de Asesoramiento en Estrategia v Rendimiento
de Negocio

Implementacidn de una inteligencia de negocio personalizada, definiendo la inversion nece-

saria y seleccionando las herramientas adecuadas, y realizacion de un caso de uso adaptado

amejorar el rendimiento v la estrategia del negocio en términos de identificar necesidades y

brechas, asi como las oportunidades para mejorar vy transformar a la empresa en cuanto a su

posicionamiento respecto a la competencia.

Servicio de Asesoramiento en Ciberseguridad (Basico)

Plan pensado para pymes que no disponen de una proteccion basica o que, aun teniéndola,
no cuentan con un plan de ciberseguridad adaptado a la actividad econémica desarrollada, y
realizacion de un caso de uso adaptado al negocio en el rea de la ciberseguridad.

Servicio de Asesoramiento en Ciberseguridad
(Avanzado)

Plan enfocado para empresas que disponen de una proteccién basica v
de un plan de ciberseguridad v la estructura documental basica de SGSI
(segln ISO 27001 y ENS media-alta) para un servicio core que ofrecen a
clientes o AAPP vy que quieren mejorar y conocer sistemas de proteccion
mas avanzada.

Para poder acceder a este servicio, la pyme debe haber solicitado

y completado previamente el Servicio de Asesoramiento en
Ciberseguridad (Basico).

Servicio de Asesoramiento en Ciberseguridad
(Preparacion para Certificacion)

Plan enfocado para empresas que disponen de una proteccion basica y
un plan de seguridad adaptado v la estructura documental basica de SGSI
(segln ISO 27001 vy ENS media-alta) y quieren implementar sistemas
de proteccion avanzada, asi como prepararse para presentar su SGSI a la
certificacion (no incluida).

Para poder acceder a este servicio, la pyme debe haber solicitado

y completado previamente el Servicio de Asesoramiento en
Ciberseguridad (Basico).
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;COMO SOLICITAR Y
EMPLEAR EL BONO DE

Servicio de Asesoramiento “360” en Transformacion Digital

Definicion de la inversién necesaria vy las medidas estratégicas requeridas para evolu-

cionar digitalmente en todas las areas de impacto de la organizacion, v realizaciéon de un

caso de uso adaptado al negocio que analice el nivel de digitalizacién de la empresa vy

realice una propuesta de mejora de dambito general a través de la utilizacion de técnicas

y herramientas digitales.

La cuantia maxima subvencionable para cada servicio es de 6,000 euros y se estable-

ce un minimo de 100 horas de trabajo por cada Acuerdo de Prestacion de Servicio de

Asesoramiento formalizado. Cada servicio debera cumplir con las actividades que se

determinan para cada uno de ellos en la convocatoria.

Consulta el Catélogo de Servicios de Asesoramiento y

toda la informacion sobre el mismo en la plataforma

Acelera pyme: www.acelerapyme.es

ASESORAMIENTO DIGITAL?

01.

La pyme debera
presentar su
solicitud a través
de la plataforma
de Acelera
pyme, mediante
un formulario
electrénico.

J

02.

Tras la comprobacion
del cumplimiento

de los requisitos
senotificardala
empresa sise le
concede la ayuda,
con laentrega

de un Bono de
Asesoramiento
Digital.

o

M
03.

Una vez notificada la
concesion de la ayuda, la
pyme debera seleccionar
a su Asesor Digital del
(atdlogo de Asesores
Digitales disponible en
www.acelerapyme.esy
también deberd escoger
el servicio o os servicios
de asesoramiento que
quiera realizar.

04.

Finalmente, la empresa
tendrd que suscribir
Acuerdos de Prestacion
de Servicios de
Asesoramiento con su
Asesor Digital y comenzar
su hoja de ruta para

dar un paso mas hacia

la digitalizacién de su
negocio. Deberd firmarse
un Acuerdo por cada
Categoriaincluidaenel
(atdlogo.

El plazo méximo para formalizar el primer Acuerdo de Prestacion de Servicios de
Asesoramiento seré de a contar desde la publicacion de la concesion en
la Sede Electrdnica de Red.es. Para el segundo acuerdo y siguientes no aplica este
plazo, pero la fecha méaxima para la presentacion de los acuerdos finalizara el 31

de mayo de 2025 a las 23:59 horas.
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REQUISITOS PARA SOLICITAR LA AYUDA  ———

Para poder acceder a estas ayudas es importante que las pequefias y medianas
empresas solicitantes cumplan los requisitos minimos recogidos en las bases del
programa:

Tener domicilio fiscal en territorio espafiol.
Tener la consideracién de pequefia o mediana empresa.

Estarinscrito en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria o en el censo equivalente de la Administracion
Tributaria Foral,que debereflejarla actividad econémica efectivamente desarrollada
ala fecha de solicitud de la ayuda, y tener la antigliedad minima que se establezca
en las convocatorias.

No tener la consideracién de empresa en crisis.
Estar al corriente de las obligaciones tributarias vy frente a la Seguridad Social.

No estar sujeto a una orden de recuperacion pendiente tras una decision previa
de la Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con el
mercado comun,

No estar incurso en ninguna otra de las prohibiciones previstas en la Ley General
de Subvenciones.

No superar el limite de ayudas de minimis.
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ASESORES DIGITALES

Los Asesores Digitales adheridos al programa seran los que llevaran a cabo los servicios de

asesoramiento que escojan las pymes beneficiarias del programa Kit Consulting.

Serdn los Unicos habilitados para suscribir Acuerdos de Prestacién de Servicios de
Asesoramiento Digital con las empresas beneficiarias de las ayudas del Programa. También
podran colaborar en el proceso de solicitud de las ayudas ejerciendo de representantes

voluntarios.

El Asesor Digital tiene la responsabilidad de llevar a cabo el servicio o servicios de
asesoramiento a la empresa beneficiaria, pero también la responsabilidad de justificar
correctamente la prestacién del servicio ya que es quien recibe el pago de la ayuda, una
vez ha justificado adecuadamente su trabajo.

Los Asesores Digitales adheridos se pueden consultar en el catdlogo disponible en la web
oficial:  www.acelerapyme.es.

El plazo de adhesién estara abierto durante toda la vigencia del programa Kit Consulting,
por lo que este catdlogo se ird ampliando segin se vayan resolviendo las solicitudes de
adhesion,

(

REQUISITOS PARA SER ASESOR DIGITAL

Para poder adherirse al Programa los Asesores Digitales deberdan cumplir los requisitos
minimos recogidos en las bases del programa:

Un volumen neto de la cifra de negocio del Ultimo afio fiscal cerrado anterior al de la
presentacion de la solicitud de adhesién igual o superior a 100.000 euros, o que la
media del volumen neto de cifra de negocio de los Ultimos tres afios fiscales cerrados
desde la fecha de la solicitud de adhesion sea superior a 100.000 euros.

Estar al carriente de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.

Tener domicilio fiscal en un pals de la Unién Europea.
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DOSIER DE PRENSA

Que la entidad solicitante esté dada de alta en Impuesto de Actividades Econémicas
(IAE) en alguna de las siguientes agrupaciones de actividades econémicas: IAE 84 -
Servicios prestados a las empresas, IAE 76 - Profesionales de la informatica y de las
ciencias exactas, o bien, en su defecto, estar inscrito en una Asociacion de Consultoria
Nacional.

No ser beneficiarios de estas ayudas.

Elimporte subvencionable maximo de todos los acuerdos firmados por el Asesor Digital adherido
que hayan sido validados y no desistidos no podra superar el 75% del volumen neto de la cifra de
negocio del Ultimo afio fiscal cerrado, anterior al de la presentacion de la solicitud de adhesion.
Ademas, toda la informacién también se puede consultar en la web de www.acelerapyme.es
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RED DE OFICINAS DE ACELERAPYME ®

Las 152 oficinas Acelera pyme que estan repartidas por todo el territorio nacional son
clave para acompafiar a las empresas en su proceso de transformacion digital.

De ellas, 56 son oficinas Acelera pyme rurales y dan servicio a localidades con menos
de 20.000 habitantes continuando asi con el compromiso de Red.es de hacer llegar la
transformacion digital a todo el territorio.

Las pymes podran solicitar asesoramiento v ayuda en la oficina que mejor les convenga.

Toda la informacion sobre el programa Kit Consulting en:
Www.acelerapyme.es
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KIT CONSULTING

Juntos hacia un futuro digital

Si eres pyme Si eres Asesor Digital
900 223 3272 900 903 595

Financiado por
la Uniéon Europea
NextGenerationEU




